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AGENDA: %

O Beyond.pl

Co powinno dziac sie w przypadku gaszenia serwerowni gazem?
Co to jest bezpieczenstwo pozarowe serwerowni?

Co dzieje sie naprawde ?:)

Gaszenie gazem z perspektywy klienta Datacenter

Konkurs:)
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Beyond data center

Beyond.pl to...

...jedno z najnowoczesniejszych, niezaleznych centrow danych
w Europie. Spetniajgce najwyzsze standardy stabilnosci,
bezpieczenstwa i fgcznosci.

Beyond.pl to...

> ponad 2500 serwerdw, w tym 2000 serwerdw blade

> ponad 600 kW energii cieplnej, z ktérej wickszosc jest
odzyskiwana i wykorzystywana ponownie

> ponad 1100 dni uptime

> bezposredni styk z kilkunastoma operatorami (w tym PLIX, PIX
oraz operatorzy miedzynarodowi)

Nasi klienci to przekroj catego rynku internetowego.
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Beyond data center
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Bezpieczenstwo pozarowe
Datacenter- wytyczne
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Po pierwsze — bezpieczenstwo ludzi

Odbior obiektu — straz pozarna; priorytetem jest bezpieczenstwo
ludzi, a nie mienia

Drogi ewakuacyjne, oznakowanie, gasnice
Systemy wykrywania pozaru, sygnalizacji, gaszenia
Normy architektoniczne (ognioodporne sciany, itp.)

Datacenter — potencjalny pozar musi by¢ BEZPIECZNIE
ugaszony
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Bezpieczenstwo pozarowe

Datacenter- elementy
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Instalacja gaszenia gazem —
projektowanie | uruchamianie

Podstawa prac projektowych sg szczegotowe obliczenia oparte
o rownania Bernoulliego (przeptywy), ktérych celem jest
zapewhienie rownomiernego i stabilnego procesu
wyzwolenia gazu:

> Typowym btedem jest pomijanie ilosci i ustawienia szaf z
wyposazeniem IT

> Inaczej zachowuje sie serwerownia wypetniona, inaczej
pusta

Podstawowym elementem prac uruchomieniowych s3a testy:
» Szczelnosci pomieszczenia — tzw. door fan test
> Wytrzymatos¢ instalacji — proba cisnieniowa
> Préba réwnomiernosci rozptywu gazu, tzw. puff test
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Przykltadowa komora serwerowni

w Beyond.pl

W oW W W WV WV Vv W¥

Szczelne pomieszczenie o pow. ok 180m2 (800 serwerdw)
Kamera termowizyjna jako element prewenc;i

Dwustrefowy system wczesnej detekcji dymu Vesda

SAP + Esser (centrala pozarowa)

Zestaw 20 butli z gazem Inergen (po 80l kazda, 300 bar)
Dysze gasnicze umieszczone co 2m (dwustrefowo)
Obstuga techniczna 24/7/365 na miejscu

Testy — raz na 3 miesigce petna procedura testowa systemu
gaszenia w komorze Datacenter
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Co dzieje sie (powinno) w przypadku
gaszenia serwerowni gazem?

4 Wyzwolenie gazu Inergen — gaz bezpieczny, mieszanina gazow
naturalnych

4 Wyparcie tlenu z pomieszczenia do poziomu bezpiecznego dla
zycia ludzi

> Wzrost ciénienia — nadmiar powietrza zostaje wyparty klapami
odcigzajgcymi do kanatow wentylacji awaryjnej

4 Pozary z braku tlenu gasng

>

...brzmi pieknie :)))
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Co sie dzieje naprawde :) —
czyli gaz ,,bezpieczny”, ale...

Podczas wyrzutu gazu z butli majg miejsca typowe zjawiska
fizyczne:

> Wahania ci$nienia

> Wahania temperatury

> Przemieszczanie sie mas powietrza
> Hatas i przeciag

> Wyrzut gazu rozrzuca po serwerowni niezabezpieczone elementy
opakowan, drobne narzedzia, itp.

Wazne.... — zaden z kluczowych dla dziatania
serwerowni systemow (elektorenergetyka, klimatyzacja,
tacznos¢) nie ucierpial.
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Rodzaj gazu — czyli dlaczego nie
FM200

4 Prawdg jest ze gazy typu FM200 pracujg pod mniejszym
cisnieniem i wymagajg mniejszej ilosci butli (gabaryty)
> Za stosowaniem gazoéw typu Inergen przemawia:
> Ekologia (wymogi EU)
> Koszty ponownego napetnienia butli
> Mozliwosé ponownego napetnienia butli
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Reakcja Beyond.pl:

4 Natychmiast stworzono sztab kryzysowy, ktéry przez nastepne 8
godzin zarzgdzat dziataniami personelu w tym powiadamianiem i
koordynacjg wymiany informacji z klientami

> Uruchomiono stuzby serwisowe w celu przywrdocenia
funkcjonowania obiektu

> Kluczowe zadanie — utrzymanie ciggtosci zasilania i chtodzenia

> Jeszcze tego samego dnia, w ciggu kilkunastu godzin zostat
przywrocony peten poziom zabezpieczenia komory serwerowni

> Zamontowano rezerwowy zestaw butli
Uruchomiono stuzby porzgdkowe

Przystgpiono do zabezpieczenia sladow i danych niezbednych
dla ustalenia przebiegu zdarzen

> Natychmiast zgloszono zdarzenie ubezpieczycielowi w celu
zabezpieczenia potencjalnych roszczen klientéw
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Podsumowanie zdarzenia:

> lle serwerowni przetrwato zrzut gazu bez wytgczenia ustug?

Zrzut gazu jest elementem procedury gaszenia, podczas ktorej
inicjowany jest szereg dziatan, ktére mogg doprowadzi¢ do
zatrzymania serwerowni (thermal shutdown)

> Brak profesjonalnych i zdecydowanych dziatan w sytuacji
wyzwolenia gazu z pewnoscig skutkowatby wytgczeniem komory
serwerowni

> Tylko dzieki unikatowej konfiguracji instalacji bezpieczenstwa
serwerowni Beyond.pl oraz zdecydowanym dziataniom
personelu utrzymaniowego uniknieto powaznej awarii

> Bardzo waznym aspektem byta komunikacja z klientami,
zaréowno podczas, jak i po zdarzeniu
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Czy gaz rzeczywiscie jest

nieszkodliwy?

| I 4

Nieszkodliwo$¢ gazu gasniczego Inergen nie podlega
watpliwosci. Obecni na terenie serwerowni ludzie nie doznali
zadnego uszczerbku na zdrowiu

Zdecydowana wiekszo$¢ urzgdzen nie zareagowata na zrzut
gazu

Nie odnotowano przypadkdow korozji sprzetu jak w przypadku
innych gazéw gasniczych

Niemniej w kilku punktach stany dynamicznych zmian
temperatury i cisnienia doprowadzity do sporadycznych
przypadkoéw uszkodzenia wrazliwych elementow
infrastruktury, takich jak dysk twardy / zasilacz
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Dobre praktyki; pech jest
redundantny © — czyli na co warto
ZWrocic uwage

Serwerownia koniecznie z ubezpieczeniem OC
Konstrukcja komory serwerowej — zastosowanie klap
odcigzajgcych

» Zapas butli ze $rodkiem gasniczym NA MIEJSCU (!)
Porzadek w serwerowni

Nigdy wszystko w jednym miejscu
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Czego sie nauczylismy?

Zmieniono procedury testowe — wymog nadzoru dwoch oséb
podczas krytycznych testow

Przeanalizowano procedury komunikacyjne — uzupetniono
zakres zadan Sztabu Kryzysowego

Uzupetniono procedury obstugowe o szybsze usuwanie
zanieczyszczen zagrazajgcych ciggtosci ustug klientow
Zaktualizowano program szkolenia nowych pracownikéw
Opracowano nowe procedury kontaktow z ubezpieczycielem

Opracowano procedury likwidacji potencjalnych szkdd z polisy
OoC
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Co dale] ?:)

Nowa serwerownia w Warszawie
6 kondygnacji, nowy specjalny budynek
Unikatowe rozwigzania architektoniczne wspierajgce tworzenie

prawdziwych centréw zapasowych obejmujgce biura,
serwerownie, archiwa

> 10 MV mocy dwutorowego zasilania

Efektywne systemy klimatyzacji wykorzystujgce freecooling i
odzysk energii

Energoszczedne rozwigzania i technologie — wiemy ile kosztuje
energia i gdzie sg stabe punkty obecnie stosowanych rozwigzan

Zaplecze logistyczne, dedykowane i wspotdzielone magazyny,
chronione rampy wytadunkowe

Mozliwos¢ uruchomienia dedykowanej dla klienta przestrzeni
biurowo - administracyjnej

Lokalizacja w parku technologicznym

2 beyond.pl



Konkurs & 2
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Pytanie konkursowe nr 1
Pod jakim ciSnieniem pracuje gaz typu Inergen?

Pytanie konkursowe nr 2
Jak nazywa sie gaz gasniczy wycofywany z EU z przyczyn
ekologicznych?

Pytanie konkursowe nr 3
Jak duza bedzie nowa serwerownia Beyond.pl w Warszawie?
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Dziekuje za uwage

Michat Grzybkowski
CEOQO Beyond.pl
m.grzybkowski@beyond.pl
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